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APROBAT:
prin Ordinul Agentiei Proprietatii Publice
nr. 196 — p din 01.08.2020

CODUL DE ETICA SI DEONTOLOGIE
al angajatilor Agentiei Proprietatii Publice

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE
Codul de eticd si deontologie al angajatilor Agentiei Proprietatii Publice (in
continuare - Codul) reprezintd un act normativ cu caracter intern, obligatoriu si
defineste normele fundamentale de etica si deontologie, precum si principiile de
etica si deontologie care sunt aplicate in relatiile CU colegii si cetdtenii.

Prezentul Cod a fost elaborat tinind cont de prevederile Legii nr. 158/2008 cu
privire la functia publica si statutul functionarului public, Legii nr. 25/2008 privind
Codul de conduita al functionarului public, Legii integritatii nr. 82/2017; Legii nr.
229/2010 privind controlul financiar public intern; Legii nr. 133/2016 privind
declararea averii si a intereselor personale; precum si alte acte normative care

IR

Agentiei Proprietatii Publice (in continuare — Agentie).

Codul este elaborat in vederea asigurarii prestarii unor servicii de calitate de interes
public, bazate pe etica, deontologie si integritate organizationald, in acelasi timp
serveste drept ghid pentru cresterea responsabilitatii angajatului din cadrul Agentiei
in procesul exercitdrii atributiilor de serviciu.

Prezentul Cod are drept scop reglementarea normelor de conduitd profesionala
necesare realizarii raporturilor profesionale si sociale in vederea crearii si
mentinerii prestigiului Agentiei (la nivel de autoritate cit si angajati), crearea unui
climat de incredere si respect reciproc intre mediul extern (cetiteni) si angajatii
Agentiei, pe de o parte, si intre mediu extern si autoritatea publica, pe de alta parte.

Respectarea prevederilor prezentului Cod prezumd realizarea urmatoarelor
obiective:

a) cresterea gradului de credibilitate a Agentiei;

b) cresterea calitatii activitatilor specifice Agentiei;

C) sporirea increderii societatii civile in activitatea Agentiei;

d) o buna administrare in realizarea interesului public;

€) prevenirea fraudelor si faptelor de coruptie;

f) atingerea unui nivel mai inalt de profesionalism al angajatilor Agentiei.

Orice incalcare a normelor din prezentul Cod constituie abatere disciplinara, careia
I se aplica prevederile legislatiei privind functia publica si statutul functionarului
public, precum si ale legislatiei muncii.
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Capitolul 11
PRINCIPIILE FUNDAMENTALE DE
ETICA SI DEONTOLOGIE

Principiile ce ghideaza conduita angajatului Agentiei sunt urmatoarele:

Legalitatea - in exercitarea atributiilor ce 1i revin, angajatii Agentiei sunt obligati sa
respecte Constitutia Republicii Moldova, legislatia in vigoare si tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte, sa actioneze in conformitate cu
legislatia, indicatiile legitime ale superiorilor si potrivit normelor de conduita.
Angajatii care considera cd i se cer sau cd sunt fortati sa actioneze ilegal sau in
contradictie cu normele de conduitd vor comunica acest fapt conducatorilor,
conform procedurilor stabilite;

Prioritatea interesului public - principiu conform caruia angajatii au obligatia de a

considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea

atributiilor functiei;

Integritatea — principiu conform caruia angajatilor Agentiei i se interzice sa solicite

sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altcineva, vreun avantaj ori

beneficiu. Angajatii is1 exercitd functia in mod onest, corect i constiincios.

Principiul integritatii impune angajatii Agentiei sd respecte urmatoarele reguli de

conduita:

v sa fie incoruptibili, respectiv, sd nu primeasca avantaje materiale sau de alta
natura si beneficii in considerarea functiei pe care o detin sau sd abuzeze in
vreun fel de aceasta;

v' si utilizeze timpul de serviciu si proprietatea publicd a Agentiei cu buna-
credinta si responsabilitate;

v' sd nu acorde asistentd si consultantd persoanelor din exteriorul Agentiei
(persoane fizice si juridice) in scopul promovarii unor actiuni juridice sau de
alta natura Tmpotriva Agentiei si in legdtura cu activitatea acesteia.

Egalitatea, impartialitatea si nedescriminarea — principii conform cdrora in
exercitarea atributiilor profesionale angajatii asigura egalitate de tratament a tuturor
persoanelor prin aplicarea aceluiasi regim juridic in situatii identice sau similare.
Angajatii Agentiei sunt obligati, in exercitarea atributiilor functiei, sa aiba o
atitudine obiectiva, nediscriminatorie si echitabild, fara a acorda prioritate unor
persoane sau grupuri de persoane in functie de rasd, nationalitate, origine etnica,
limba, religie, sex, opinie, apartenenta politica, avere sau origine sociald, postul
detinut.

Onestitate si corectitudine — principiul conform caruia, in exercitarea atributiilor de
serviciu si indeplinirea sarcinilor, angajatii trebuie sa aibd un comportament bazat
pe respect, buna-credintd, corectitudine si amabilitate in relatiile cu cetdtenii,
conducatorii, colegii si subordonatii.

Transparenta — activitatile desfasurate de angajatii Agentielr In exercitarea
atributiilor de serviciu sunt publice, in limitele prevederilor legale.

Independenta — angajatii isi indeplinesc atributiile si imputernicirile potrivit
competentelor, stabilite pentru nivelul ierarhic pe care il ocupa in cadrul Agentiei,
fara imixtiunea ilegala a altor angajati ai Agentiei, persoane sau autoritati.
Impartialitate politicd — principiul conform cdruia angajatii sunt obligati sa aiba o



atitudine neutrd fatd de orice interes politic in exercitarea sarcinilor si atributiilor

functiei. Apartenenta politicdi a angajatului nu trebuie sa influenteze

comportamentul si deciziile acestuia 1n activitatea sa.

1) Profesionalismul — principiu conform caruia angajatii sunt obligati sa
indeplineasca atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate prin aplicarea cunostintelor teoretice si
aptitudinilor dobindite, inclusiv pe perioada activitatii in cadrul Agentiei.

J) Loialitatea — principiul conform caruia angajatii Agentiei au obligatia:

v' sd serveascd cu buna-credintd autoritatea publica in care activeaza, precum si
interesele legitime ale cetatenilor;

v/ sa se abtind de la orice act sau fapta care poate prejudicia imaginea, prestigiul
sau interesele legale ale Agentiei.

K) Confidentialitate — principiul conform caruia angajatii Agentiei au obligatia:

v/ sa asigure securitatea datelor si informatiilor la care au acces in exercitarea
sarcinilor si atributiilor de serviciu;

v' sd nu dezvaluie informatii care nu au caracter public;

v’ sd asigure protectia datelor cu caracter personal sau a informatiei confidentiale
la care au acces; se interzice modificarea sau distrugerea lor;

v' sd nu comunice personalelor terte sau sa divulge in public informatia de uz
intern, informatia care constituie secret comercial sau informatia oficiald de uz
limitat, datele personale ale persoanelor terte, parole sau alte date de
identificare, utilizate pentru accesul la resursele informationale.

Capitolul 111
DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI

3.1 Angajatorul are urmadtoarele drepturi si obligatii:

1) sa instituie si sa implementeze norme de etica si deontologie tinind cont de
specificul activitatii, standardele nationale si internationale in domeniu si sd elaboreze
s1 sd propuna spre adoptare proiectul acestor norme de etica si deontologie;

2) sa asigure instruirea angajatilor Agentiei cu privire la normele de etica si
deontologie;

3) sa ofere angajatilor exemplul propriu de respectare a normelor de etica si
deontologie in activitatea pe care o desfasoara;

4) sa publice pe pagina web a Agentiei normele de conduita etica si
deontologie;

5) sa asigure monitorizarea respectarii de catre angajati a normelor de etica si
deontologie;

6) sa traga la raspundere disciplinard angajatii care incalca normele de etica si
deontologie, iar in cazul in care 1incalcarile admise Intrunesc elementele unor
contraventii sau infractiuni, sa sesizeze autoritatea anticoruptie responsabila.

7) sa stabileasca sarcinile si atributiile de serviciu, responsabilitatile si
imputernicire necesare pentru fiecare post, sa defineasca si sa specifice cunostintele si
aptitudinile necesare pentru fiecare post, stabilind in mod corect si echitabil volumul de
munca pentru fiecare;

8) sa promoveze un management eficient al controlului asupra modului de
exercitare a sarcinilor si atributiilor de serviciu (stipulate in fisa postului si contractul



individual de munca);

9) sa asigure un management eficient de prevenire a riscurilor;

10)sa previna si sa constate savirsirea abaterilor disciplinare, dupa caz, sa aplice
sanctiuni corespunzatoare in conformitate cu legislatia in vigoare;

11)sa creeze un sistem eficient si eficace de comunicare interna si externa;

12)sa asigure conditiile necesare desfasurarii activitatii angajatilor (spatiu in
birouri, mobilier, tehnica, rechizite de birou, diverse materiale) in scopul utilizarii
eficientd a timpului de munca;

13)sa asigure dreptul fiecarui angajat la conditii echitabile de munca
corespunzdtoare cerintelor de securitate si sdnatate Tn munca, in scopul integritatii
fizice si psihice a angajatilor;

14)sa asigure posibilitatea participarii la activitatile de dezvoltare profesionala,
conform cadrului legal, in scopul dezvoltarii si mentinerii standardelor inalt
profesionale ale conduitei si performantei angajatilor, inclusiv in domeniul securitatii si
sandtatii in munca;

15)sa sustind propunerile si initiativele motivate ale personalului, in vederea
imbunatatirii activitatii Agentiei, precum i, a imaginii acesteia;

16)sa asigure respectarea drepturilor prevazute de actele normative in vigoare
tuturor angajatilor, in raport cu functia detinutd si munca prestata;

17)sa respecte prevederile legale in legatura cu numirea sau demisia/eliberarea/
destituirea/concedierea, sa fie obiectiv si sd aplice aceleasi criterii de evaluare a
performantelor profesionale ale angajatilor, de stimulare si sanctionare;

18)sa asigure conditii echitabile de munca evitind discriminarea de orice tip
tinind cont de Tmbinarea obligatiilor de serviciu cu cele familiale;

19)sa asigure respectarea demnitatii in munca a angajatilor.

20)sa repare prejudiciul material si/sau cel moral cauzat angajatilor in legatura
cu indeplinirea atributiilor de serviciu/obligatiillor de muncd, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 158/2008, Codului muncii si de alte acte normative.

Capitolul IV
NORME DEONTOLOGICE

4.1 Angajatii Agentiei indiferent de locul de munca unde isi desfasoara activitatea, in
concordanta cu prevederile legale 1n vigoare, au urmdtoarele drepturi si obligatii:

1) sa respecte legislatia in vigoare si sa aplice principiile din prezentul Cod in
activitate de zi cu zi in cadrul Agentiei;

2) sa execute in termen, cu responsabilitate, constiinciozitate, obiectiv si
impartial sarcinile si atributiile de serviciu stabilite in fisa postului;

3) sa se abtind de la orice fapta care ar leza drepturile persoanelor fizice si
juridice sau care ar prejudicia prestigiul Agentiei;

4) sa fie loial Agentiei;

5) 1in exercitiul functiei sa nu raspunda la provocarile sau insultele adresate de
orice persoana cu care discuta, cu privire la persoana sa, a colegilor sau a Agentiei;

6) sa aiba un comportament demn, bazat pe respect, exigenta, corectitudine si
amabilitate in relatiile cu toti colegii, inclusiv, cu superiorii §i subalternii, cu
respectarea principiilor moralitdtii, eticii profesionale si culturii generale;

7) sa nu obtina foloase sau avantaje in interes personal si sa nu cauzeze



prejudicii materiale sau morale altor persoane;

8) sa respinga orice tentative sau acte de coruptie si conexe coruptiei, fapte de
comportament coruptional sau actiuni ilegale si sa le comunice conducatorului ierarhic
superior, conform legislatiei;
al limitarilor de publicitate;

10)sa execute, respectind legislatia in vigoare, indicatia primita de la un
conducdtor ierarhic superior, informindu-l despre aceasta pe conducatorul sau
nemijlocit;

11)sa nu examineze cereri ale caror solutionare nu tine de competenta sa ori care
nu i-au fost repartizate de conducatorii ierarhic superiori,

12)sa-si perfectioneze continuu nivelul de pregatire profesionald, atit prin
autoinstruire, cit si prin intermediul cursurilor de pregatire profesionale interne si
externe;

13)sa respecte programul de munca stabilit, folosind cu eficientd maxima timpul
de munca pentru Indeplinirea sarcinilor si atributiilor de serviciu;

14)sa respecte principiul egalitatii colegilor si cetatenilor prin promovarea unor
solutii similare sau identice, raportate la aceiasi categorie de situatii de fapt; prin
eliminarea oricarei forme de discriminare; prin neadmiterea prejudicierii reputatiei,
onoarei, demnitatii si dezvaluirii unor aspecte ale vietii private ale angajatilor Agentiei
si altor persoane cu care interactioneaza in exercitarea functiei;

15)sa se prezinte la serviciu intr-o tinuta vestimentara corectd si sd manifeste
comportament civilizat si demn in relatiile cu angajatii Agentiei si cu persoanele din
exterior;

16) sa coordoneze cu conducerea Agentiei — informatiile furnizate si declaratiile
de presa;

17) sa faca cunostintd cu prezentul Cod, precum si cu prevederile privind
nerespectarea acestuia, prin semnarea confirmarii de luare la cunostinta.

4.2 Angajatul Agentiei are dreptul si refuze, in scris §i motivat, indeplinirea
dispozitiilor (indicatiilor, ordinelor, poruncilor), scrise sau verbale, primite de la
conducdtor daca le considera ilegale.

4.2.1 Dispozitia se considera ilegala daca aceasta este in contradictie cu actele
legislative si normative 1n vigoare, depaseste atributiile de serviciu sau necesita
actiuni pe care destinatarul dispozitiei nu are dreptul sa le indeplineasca.

4.2.2 Daca angajatul are dubii cu privire la legalitatea unei dispozitii, acesta este
obligat sa comunice 1n scris autorului dispozitiei dubiile sale, precum si sa
aduca la cunostinta conducatorului ierarhic superior al acestuia / directorului
general al Agentiei, imediat sau 1n ziua imediat urmatoare.

4.2.3 Angajatul nu poate fi sanctionat sau prejudiciat pentru sesizarea cu buna-
credinta cu privire la dispozitiile ilegale ale conducatorului.

4.3 Conduita in cadrul relatiilor internationale.

Angajatii care reprezintd Agentia in cadrul unor reuniuni, conferinte, seminare,
organizatii internationale, institutii de invatdmint si alte activitati la nivel international



sunt obligati:

1) sa aiba o conduita care sa nu prejudicieze imaginea tarii i a Agentiei.

2) sa aiba un comportament corespunzator regulilor de protocol si sa respecte
legile tarii gazda;

3) sa se abtina de la expunerea unor opinii personale privind aspectele nationale
sau disputele internationale.

4.4 Cadouri si alte avantaje
4.4.1 Clasificarea cadourilor:

1) cadouri admisibile — cadouri oferite din politete sau cu prilejul actiunilor de
protocol, inclusiv monede metalice jubiliare si comemorative;

2) cadouri inadmisibile — bunuri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj
care le sunt destinate personal agentilor publici sau familiei lor, daca oferirea sau
acordarea lor este legata direct sau indirect de desfasurarea activitatii lor profesionale;

3) cadouri oferite din politete — cadouri oferite in contextul unor
sarbatori/evenimente personale/profesionale/nationale in semn de Tnalta apreciere, care
nu influenteaza si nu sunt susceptibile de a fi percepute ca influentand indeplinirea
impartiald a atributiilor de serviciu;

4) cadouri oferite cu prilejul actiunilor de protocol — bunuri, inclusiv produse
perisabile, oferite, de obicei, in cadrul delegatiilor oficiale sau oferite reprezentantilor
unei alte entitati publice, comunitati sau guvern strain.

4.4.2 Angajatului Agentiei 11 este interzisd solicitarea, primirea sau acceptarea de
cadouri, bunuri, servicii, favoruri, invitatii, imprumuturi sau orice alt avantaj
pentru sine personal sau pentru terte persoane, dacad oferirea sau acordarea lor
este legata, Tn mod direct sau indirect, de Indeplinirea atributiilor de serviciu.

4.4.3 Cadourile oferite cu prilejul actiunilor de protocol trebuie sa fie acceptate de
angajati In numele Agentiei. Primirea cadourilor oferite cu prilejul actiunilor de
protocol se inregistreaza in Registrul de evidenta a cadourilor admisibile.

4.4.4 Cadoul oferit cu prilejul actiunilor de protocol se considerd proprietatea
Agentiei, indiferent de valoare.

4.4.5 Cadourile admisibile care includ privilegii, invitatii/bilete la evenimente
sportive, culturale sau sociale, acoperirea cheltuielilor de transport, cazare si
diurnd, reduceri, gratuitdti §i programe de loialitate, ori orice alte favoruri sau
avantaje oferite unui angajat sunt pasibile de a fi declarate, evaluate si luate in
evidenta conform procedurii stabilite de Regulamentul cu privire la regimul
juridic al cadourilor (HG nr. 116/ 2020 privind regimul juridic al cadourilor).

4.4.6 Banii aflati in circulatie, in moneda nationald sau straind, mijloacele si
instrumentele financiare de plata nu sunt considerate cadouri admisibile.

4.4.7 Sunt exceptate de la prevederile Regulamentului cu privire la regimul juridic al
cadourilor:



1) medaliile, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, colanele si altele
asemenea primite 1n exercitarea functiei;

2) obiectele de birotica si papetirie (produse de stocare a datelor, genti din
panza, agende, blocnotesuri, carnete si caiete sub diferite forme, mape, creioane, pixuri,
markere si alte obiecte similare) receptionate de angajati cu ocazia participarii acestora
la seminare de instruire, conferinte, mese rotunde si alte evenimente similare;

3) produsele perisabile;

4) cadourile primite de agentii publici sub forma de beneficii sau reduceri la
achizitionarea unor bunuri si servicii acordate unei categorii largi de persoane,
publicului in general sau unei intregi clientele;

5) cheltuielile platite de catre o organizatic necomerciala autohtona sau straina,
o entitate publicd strdind sau autohtona pentru participarea la o conferinta, vizita de
studiu, misiune de cercetare sau orice alta intalnire 1n interes de serviciu.

4.4.8 Beneficiarul are obligatia sa declare cadourile admisibile si cele inadmisibile in
cazul oferirii acestora fara stirea sa (Iasat in birou, anticamera etc.).

4.4.9 Solicitarea sau acceptarea cadourilor inadmisibile constituie acte de coruptie in
sensul Codului penal al Republicii Moldova nr.985/2002 si Legii integritatii
nr.82/2017.

4.4.101n cazul in care cadourile admisibile declarate de citre beneficiar nu au atins
valoarea stabilitd de legislatie, prevazuta pentru un an calendaristic,
beneficiarul are posibilitatea rascumpararii cadoului admisibil oferit ulterior.

4.4.111n cazul in care valoarea cadourilor admisibile declarate de citre beneficiar a
atins valoarea stabilita de legislatie, prevazuta pentru un an calendaristic,
beneficiarul are posibilitatea:

1) rascumpararii cadoului admisibil oferit ulterior, achitind contravaloarea
acestuia;

2) posibilitatea refuzului de a rascumpara cadoul admisibil oferit, cu
transmiterea acestuia in proprietatea Agentiei.

4.4.12 Daca angajatului i se ofera cadouri, bunuri, servicii, favoruri, invitatii sau orice
alt avantaj pentru a influenta indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatul este
obligat:

1) sa refuze cadoul, bunul, serviciul, favorul, invitatia sau orice alt avantaj
necuvenit, asigurandu-se cu cel putin un martor, inclusiv dintre colegii de serviciu,
dupa posibilitate;

2) sa anunte imediat conducatorul sau ierarhic superior despre acest fapt;

3) siraporteze imediat aceasta tentativa autoritatilor competente;

4) si isi desfasoare activitatea corespunzaitor, in special activitatea pentru care i
s-a oferit cadoul, bunul, serviciul, favorul, invitatia sau orice alt avantaj necuvenit.

4.4.13 Cadourile inadmisibile sunt transmise imediat de catre beneficiar
conducatorului Agentiei printr-un demers (conform prevederilor HG nr. 116/
2020). In cazul oferirii cadoului inadmisibil fard stirea beneficiarului (a fost
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lasat in birou, anticamera, etc) acesta este transmis imediat ce beneficiarul a
cunoscut despre oferirea lui.

4.5 Influente necorespunzdtoare
In exercitarea atributiilor de serviciu, functionarul public este obligat:

1) sd nu admitd influente necorespunzatoare, in sensul Legii nr. 325/2013
privind evaluarea integritatii institutionale;

2) sa desfasoare In mod legal activitatea pentru care a intervenit influenta
necorespunzatoare;

3) sa faca neintirziat un denunt in forma scrisa despre exercitarea influentei
necorespunzatoare conducatorului Agentiei sau, dupa caz, institutiei care evalueaza
integritatea institutionald, potrivit Legii nr. 325/2013 privind evaluarea integritatii
institutionale, in conditiile stabilite de legislatie;

4) sa nu se lase influentat in luarea deciziilor de catre persoane sau structuri din
interiorul sau din afara Agentiei, In special, in situatia in care acest fapt ar conduce la
crearea anumitor favoruri unei persoane terfe sau unei entitdfi oarecare, iar
comportamentul sdu atit public, cit si privat, nu trebuie sa-I faca vulnerabil sau, sa para
ca-1 face vulnerabil de o influenta datorata altei persoane;

5) sa nu se lase influentat de interesele personale si nici de presiunile politice,
in Indeplinirea atributiilor de serviciu.

4.6 Conflictul de interese.
4.6.1 Angajatul Agentiei este obligat:

a) sa evite orice conflict de interese; sa respecte regimul legal al conflictului de
interese, sa nu se implice in activitati sau intelegeri, direct sau prin intermediul
persoanelor apropiate, care ar provoca conflicte de interese;

b) sa informeze seful ierarhic sau organul ierarhic superior imediat, dar nu mai
tirziu de 3 zile de la data constatarii, despre conflictul de interese real in care se afla;

C) sdnu emita acte administrative, sa nu incheie acte juridice, sa nu ia sau sa nu
participe la luarea unor decizii in exercitarea functiei pina la solutionarea conflictului
de interese real;

d) sa depuna, in conditiile legii, declaratiile de avere si interese personale
(persoanele pasibile de declarare).

4.6.2 Orice conflict de interese declarat de catre un candidat la o functie din cadrul
Agentiei trebuie sa fie aplanat pina la numirea sa in functie.

4.6.3 Procedura privind declararea si solutionarea conflictelor de interese este
reglementatda de Legea nr.133/2016 privind declararea averii si intereselor
personale.

4.7 Utilizarea resurselor publice

In legatura cu functia detinuti, angajatul Agentiei este obligat:
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1) sa asigure protectia proprietatii publice si sd evite orice prejudiciere a
acesteia;

2) sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile aflate in proprietatea si/sau
posesia Agentiei, inclusiv sistemele informationale, numai in scopul desfasurarii
activitatilor aferente functiei publice detinute;

3) sa respecte modul de transmitere, utilizare si pastrare a stampilelor si
sigiliilor institutiei, documentelor de strictd evidentd si a altor bunuri, inclusiv a celor
cu regim special de utilizare;

4) sa respecte politicele si  procedurile din domeniul tehnologiilor
informationale, cele legate de posta electronica si de internet, concepute sd mentina
securitatea sistemului informational;

5) sa asigure, potrivit atributiilor ce ii revin, folosirea eficientd si conform
destinatiei a mijloacelor financiare alocate Agentiei;

6) sa nu utilizeze bunurile autoritatii publice pentru desfasurarea activitatii
publicistice, didactice, de cercetare sau alte activitati in interes personal.

4.8 Confidentialitatea si utilizarea informatfiei de serviciu

4.8.1 Informatie de serviciu — se considerda orice informatie obtinuta de catre
angajatul Agentiei in legdtura cu functia detinuta, despre a carei accesibilitate
limitata cunostea sau trebuia sa cunoasca.

4.8.2 Inlegaturi cu functia detinutd, angajatul Agentiei este obligat:

1) sa nu divulge informatiile cu accesibilitate limitata, obtinute in exercitarea
obligatiunilor de serviciu, cu exceptia permisiunii oficiale si a scopului legal;

2) sa fie prudent in folosirea informatiilor acumulate si sa asigure protectia
acestora;

3) sa asigurare protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, in special a dreptului la
inviolabilitatea vietii intime, familiale si private.

4.8.3 Angajatul Agentiei nu trebuie sa obtind acces la informatiile pe care nu are
dreptul sa le detina.

4.8.4 Comunicarea informatiilor prin intermediul mijloacelor de informare in masa in
numele Agentiei este realizata numai de catre subdiviziunea specializata sau de
catre persoana abilitatd cu acest drept.

4.9 Obligatiile persoanelor cu functii de conducere

4.9.1 In exercitarea atributiilor specifice functiilor publice de conducere, functionarul
public are obligatia:

1) sa respecte normele de conduitd, precum si, sd promoveze, sa asigure
respectarea normelor de conduita de angajatii subordonati;

2) sa asigure egalitatea de sanse si tratament in ceea ce priveste cariera
angajatilor din subordine;



3) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, in cazul in care propune sau aproba
promovari, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori acorda stimulente materiale
sau morale, excluzind orice forma de favoritism sau discriminare;

4) sa respecte prevederile art.7 alin.(2) din Legea nr.325/2013 privind evaluarea
integritatii institutionale;

5) sa evite criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii
neconforme cu normele de conduita prevazute de Cod in promovarea in functie;

6) sa intreprinda actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei in rindul
angajatilor din subordine, precum si sd poarte raspundere pentru esecurile survenite ca
urmare a Indeplinirii necorespunzatoare a actiunilor in cauza;

7) sa asigure aplicarea masurilor de protectie stabilite de lege pentru angajatul
care informeaza cu buna-credinta despre comiterea actelor de coruptie si a celor conexe
coruptiei, a faptelor de comportament coruptional, despre nerespectarea regulilor
privind declararea veniturilor si a proprietatii si despre incdlcarea obligatiilor legale
privind conflictul de interese.

4.9.2 Un conducator de subdiviziune trebuie sa posede:

1) calitati ce caracterizeaza orientarea valoricd si morald a personalitatii,
capacitatea de a influenta asupra angajatilor din subordine, de a crea in colectiv, 0
ambiantd de responsabilitate, exigenta, respect reciproc, perseverenta si creativitate n
realizarea obiectivelor si scopului Agentiei.

2) capacitati organizatorice;

3) competenta si cunostinte ample in domeniul aferent functiei;

4) calitati moral psihologice: empatie, tact, stimd, amabilitate, modestie,
perseverenta, retinere, corectitudine, bunavointa.

4.10 Vestimentatia

4.10.1 Tinuta vestimentara a angajatilor Agentiei, ca un component al culturii
corporative, trebuie sa corespundd imaginii unei autoritati publice care sa
reflecte seriozitate, decenta si respect fatd de cetiteni si sa nu contina
elemente care ar putea discredita imaginea Agentiei.

4.10.2 Recomandari fata de tinuta vestimentara a angajatilor Agentiei:

— pentru barbati se recomanda costume asortate cu camasi, cravata (obligatoriu
in cazul activitatilor oficiale, sedinte, receptii etc.) care dau un aspect ingrijit, pantofii
bine lustruiti. Bijuteriile se exclud, accesoriile admise pentru barbati trebuie sa fie
ceasul elegant si un inel/verigheta. Barbatii trebuie sa aiba 0 tunsoare adecvata.

— pentru doamne se recomanda costume clasice, rochii sau fuste asortate cu
camasi/bluze, care dau un aspect ingrijit. Fustele si rochiile trebuie sa fie de o lungime
decenta, iar bijuteriile si accesoriile de dimensiuni reduse.

— doamnelor (domnisoarelor) le este interzisa purtarea fustelor excesiv de
scurte, a bluzelor decoltate sau prea scurte, precum si, utilizarea excesiva a produselor
de machiaj.

— machiajul sa fie discret, unghiile ingrijite si daca e cazul, colorate in tonuri
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deschise.
— Incaltamintea sa fie comoda si nu extravaganta.
— parul se va purta curat si aranjat cu acuratete.

4.10.3 Accesul in incinta Agentiei in Tmbracdminte si incaltaminte sportiva, in
vestimentatie ruptd, neingrijitd sau care Sa contind cuvinte cu continut rasist,
sexual, imoral sau sugestiv, slogane, descrieri sau desene care includ creaturi
ciudate sau in zdrente este interzis.

4.10.4 Se permite accesul in incinta Agentiei:

1) in tinuta casual, in zilele de vineri si in ajun de sarbatori;

2) in vestimentatie stil sportiv, in zilele de sambatd, cand sant prevazute
manifestatii culturale in masa sau competitii sportive (olimpiade), precum si actiuni
prevazute de Guvern.

4.11 Comunicarea cu utilizarea mijloacelor electronice

4.11.1 La telefonul de serviciu se va raspunde nu mai tarziu decat dupa al treilea
apel, inclusiv la telefonul colegului care lipseste motivat din birou (in cazul in
care 1n birou nu sunt vizitatori sau angajatul nu se afld in sedinta, inclusiv, on-
line). Fraza de salut trebuie sd fie formulata in asa fel, incat sa permita
identificarea angajatului sau a subdiviziunii din care face parte. In cazurile cand
colegul de birou lipseste, angajatul este obligat sa raspunda la apel manifestand
amabilitate.

4.11.2 In cazul convorbirilor telefonice angajatii trebuie sa tind seama de urmatoarele
criterii:
— va incepe convorbirea prin a se prezenta;

— nu se va telefona fara un motiv clar;

— in cazul formarii unui numar gresit sau producerii unei conectari eronate, se
vor aduce, negresit, scuzele inainte de a inchide telefonul;

— Se va acorda atentia cuvenita vocii in timpul convorbirii telefonice /timbrul
vocii si tonul folosit sunt decisive pentru desfasurarea unei convorbiri eficiente si
civilizate;

— se va discuta la subiect, concis, cu voce moderata, la 0 distanta mica de
receptor si de pe pozitie de partener egal;

— daca in birou sunt vizitatori, la telefon se va raspunde doar daca este cu
adevarat urgent si nu Tnainte de a Se cere scuze vizitatorului;

— daca angajatul Agentiei se afla ca vizitator in biroul sefului si acesta este
solicitat la telefon, incaperea Se va parasi pentru a nu-l deranja, iar in cazul cind seful
accepta prezenta, Se va astepta in mod tacit sfarsitul convorbirii telefonice.
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4.11.3 Comunicarea electronica devine un mijloc tot mai eficient de comunicare, doar
in cazul respectarii urmatoarelor reguli de baza:

— nu se admite expedierea mesajelor fara subiecte, in subiectul mesajului se
prezinta tematica lui in forma succinta in 3-4 cuvinte;

— textul mesajului trebuie sa fie formulat coerent si laconic, in cazul unor
anexe, angajatul are obligatia de a le mentiona in textul mesajului;

— semnarea mesajelor este obligatorie, continand in acest sens toate datele de
contact pentru a facilita comunicarea ulterioara cu corespondentul.

Capitolul V
MASURILE de ASIGURARE a INTEGRITATII INSTITUTIONALE

5.1 Climatul de integritate institutionala se cultiva prin realizarea urmatoarelor masuri:
— angajarea §i promovarea angajatilor in bazd de merit si de integritate
profesionala;

— respectarea regimului juridic al incompatibilitatilor, restrictiilor in ierarhie si
al limitarilor de publicitate;

— respectarea regimului juridic al declararii averii i intereselor personale;

— respectarea regimului juridic al conflictelor de interese;

— neadmiterea favoritismului;

— respectarea regimului juridic al cadourilor;

— neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzatoare;

— neadmiterea, denuntarea manifestarilor de coruptie si protectia avertizorilor
de integritate;

— intoleranta fata de incidentele de integritate;

— asigurarea transparentei in procesul decizional;

— asigurarea accesului la informatii de interes public;

— gestionarea transparenta si responsabild a patrimoniului public, a finantelor
rambursabile si nerambursabile;

— respectarea normelor de etica si deontologie;

— respectarea regimului de restrictii si limitari in legdturd cu Incetarea
mandatului, a raporturilor de muncd sau de serviciu si Cu migrarea angajatilor in
sectorul privat (pantuflajul).

Capitolul VI

RESTRICTII iN ACTIVITATE

6.1 Angajatului Agentiei ii este interzis:

a) sa se prezinte la serviciu in stare de ebrietate;

b) fumatul in incinta si birourile Agentiei, cu exceptia locurilor prevazute pentru
fumat;

¢) consumul de alcool in incinta Agentiei si in timpul programului de munca;

d) consumul de droguri sau alte substante stupefiante;

e) sa impuna altor angajati sa se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de
natura acestora;
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6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

f) sa utilizeze bunurile Agentiei in scopuri personale, inclusiv, in desfasurarea
activitatilor de publicistica, didactica, de cercetare sau alte activitdti in interes
personal;

g) sa neglijeze repetat sau sa tergiverseze sistematic indeplinirea sarcinilor;

h) sa desfasoare in timpul programului de munca unele activitati cu caracter politic;

i) sa exprime sau sa manifeste preferintele politice si sa favorizeze vreun partid
politic sau vreo organizatie social-politicd in timpul exercitdrii atributiilor de
serviciu;

J) sa foloseasca in interes privat simbolurile oficiale care au legatura cu exercitarea
functiei sale;

K) sa intirzie nemotivat la serviciu,

I) sa absenteze nemotivat de la serviciu mai mult de 4 ore pe parcursul unei zile
lucratoare;

m) sa comunice sau sa divulge pe orice cale, informatiile care i-au devenit
cunoscute in cadrul exercitarii atributiilor de serviciu, precum si sa faca in scop
personal copii de pe acte, note si documente intocmite atit pe suport de hirtie,
precum si electronic, cu referintd la activitatea Agentiei Proprietatii Publice;

n) sa foloseasca sau permita folosirea numelui, insotit de functia detinuta, a
imaginii, vocii sau semnaturii acestuia, in orice forma de publicitate pentru un
agent economic, organizatie obsteascd sau politica, precum si pentru un produs
comercial, cu exceptia publicitatii gratuite in scopuri caritabile;

0) sa faca comentarii publice, nepotrivite, cu privire la politica sau programele sau
strategiile Agentiei.

Angajatul care nu mai activeaza in cadrul Agentiei, iar pe parcursul ultimului an de

munca avea atributii directe de supraveghere sau control ale unor intreprinderi, nu

este in drept sa se angajeze, timp de un an, in structurile de administrare, de revizie
sau de control ale acestor intreprinderi.

Dupa incetarea activitatii in cadrul Agentiei angajatul nu poate reprezenta, timp de
un an, interesele Agentiei, precum si interesele persoanelor fizice si juridice in
probleme ce tin de atributiile de serviciu indeplinite anterior. (Prevederea in cauza
nu se aplica avocatilor, precum si petitiilor.)

Capitolul VII
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Prezentul Cod intrd in vigoare din data aprobarii de catre Directorul general al
Agentiei si va fi adus la cunostintd, contra semnatura, fiecarui angajat, cu
mentiunea: confirm prin prezenta ca am luat cunostinga de prevederile Codului de
etica §i deontologie al angajatilor Agentiei Proprietatii Publice.

Prevederile prezentului Cod sunt obligatorii pentru angajatii Agentiei. Incilcarea
prevederilor prezentului Cod, a principiilor si standardelor de conduita, angajatul
Agentiei poarta raspundere conform legislatiei.

Conducatorii subdiviziunilor, de comun cu Serviciul resurse umane, coordoneaza si
verifica respectarea normelor de conduita profesionald a angajatilor din subordine,
dupa caz, sesizeaza Comisia de disciplind a Agentiei, in scopul cercetarii
incalcarilor prevederilor prezentului Cod.
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